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DEELNEMERS

Aanwezig De heer Van Vreeswijk (voorzitter), de heer Odink, de heer

Afwezig
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Beukers, Mevrouw Wissing, Mevrouw Rohen, de heer Van
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De heer Kuperus, de heer Klunder

Opening en vaststellen agenda
De voorzitter heet iedereen welkom. Er is een bericht van verhindering van de heer Lap.

Het eerste deel van de vergadering start met een besloten deel.

1.1. Voorstel toetreding gemeente Ommen

Rubriek: ter besluitvorming

Het algemeen bestuur:

1. Neemt kennis van het verzoek van de gemeente Ommen om toe te treden tot de GR
GBLT;

2. Neemt kennis van de samenvatting van de ervaringen van ruim 1 jaar dienstverlening
aan de gemeente Ommen middels de constructie van een DVO;

3. Besluit de deelnemers van GBLT voor te stellen de GR te wijzigen, overeenkomstig de
toetreding van de gemeente Ommen;

4. Besluit het dagelijks bestuur opdracht te geven de dagelijkse besturen en de colleges van
de deelnemers het voorstel voor wijziging van de GR GBLT toe te sturen en te verzoeken
de voorgestelde wijziging aan te bieden aan hun algemene besturen en gemeenteraden
voor een zienswijze met betrekking tot voorgestelde besluit;

5. Besluit het dagelijks bestuur te vragen de eventuele uitgebrachte zienswijzen te
beoordelen en op basis hiervan een voorstel voor te leggen aan het algemeen bestuur
voor de vergadering van juli 2023.

Directeur GBLT krijgt het woord en licht het verzoek toe. De voorzitter geeft de deelnemers
de mogelijkheid om te reageren. Er zijn geen aanvullende vragen of opmerkingen.

Besluit: het algemeen bestuur stemt in met het voorstel tot toetreding van de gemeente
Ommen en het voorstel wordt voor zienswijze aangeboden aan de algemeen besturen en
gemeenteraden.
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2.1. Onderzoek aansluiting VRW

Rubriek: ter besluitvorming

Het algemeen bestuur:

- Neemt kennis van het verzoek van de gemeente Veenendaal een verkennend onderzoek
te starten naar de mogelijkheden voor toetreding tot de GR GBLT en het ontvangen van
een offerte van GBLT;

- Neemt er kennis van dat dit verzoek door gemeente Veenendaal tevens wordt gedaan
voor de gemeenten Renswoude en Woudenberg, waarmee Veenendaal samen het
belastingproces uitvoert;

- Neemt kennis van de concept aanbieding die GBLT heeft verzonden aan gemeente
Veenendaal;

- Stemt in met een eventueel vervolg van de verkenning.

In januari van dit jaar heeft een verkennend gesprek plaatsgevonden met de gemeente
Veenendaal over toetreding van deze gemeente en de gemeenten Woudenberg en
Renswoude tot de GR GBLT. In de vergadering van het algemeen bestuur op 8 februari zijn
de deelnemers hierover geinformeerd. Het algemeen bestuur heeft GBLT in deze vergadering
gevraagd om een voorstel te maken. De gemeente Veenendaal heeft verzocht om per 1
januari 2024 toe te treden. De periode van voorbereiding door GBLT is gezien de grootte van
de gemeente te kort en GBLT heeft dan ook het voorstel gedaan om per 1 januari 2025 toe
te treden.

Aansluiting van de drie gemeenten levert een positieve bijdrage aan de volgende aspecten

van GBLT:

- de robuustheid van onze WOZ-processen. Dit komt met name door Veenendaal, een
relatief grote gemeente met veel objecten;

- de landelijke positie en inhoudelijke ontwikkeling;

- onze aantrekkelijkheid als werkgever;

- de kwaliteit van onze gegevens van deze gemeenten, waar we al belastingen voor
Waterschap Vallei en Veluwe verzorgen;

- het klantgemak, doordat klanten in de drie gemeenten een gecombineerde aanslag voor
hun gemeente- en waterschapsbelasting krijgen;

- aanzienlijke schaalvoordelen, waardoor de huidige deelnemersbijdragen omlaag gaan.

Inmiddels is het conceptvoorstel positief ontvangen en hebben de drie gemeenten
aangegeven graag samen te willen werken met GBLT.

De voorzitter vraagt de aanwezigen om een reactie. De directeur gaat in op de vragen.
De drie gemeenten hebben meerdere mogelijkheden onderzocht, waaronder een andere
belastingsamenwerking of zelf de belastingprocessen blijven uitvoeren. De belangrijkste
overwegingen voor GBLT zijn kwaliteit, kosten en de gecombineerde aanslag met de
waterschapsbelastingen voor de inwoners.

Het voorstel is in 2023 de kwaliteit nader te analyseren en verbeterslagen aan te brengen. In
2024 zal het proces van invlechting en besluitvorming voor toetreding tot de GR
plaatsvinden. De uitvoering vindt dan plaats vanaf 2025. De voorbereidende kosten komen
voor rekening van de toetredende gemeenten.

Besluit: het algemeen bestuur neemt kennis van het verzoek van de gemeente Veenendaal,
neemt kennis van de conceptaanbieding en stemt in met eventueel vervolg van de
verkenning.
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Het algemeen bestuur neemt dit besluit onder voorbehoud van goed documenteren van het
proces en in afwachting van het definitieve besluit van de raden van de drie gemeenten.
Hierna volgt een bericht aan de deelnemers door de directeur GBLT. Actiepunt (afgerond).

De voorzitter vervolgt de vergadering met het openbare gedeelte en geeft het woord aan de
directeur.

Mededelingen

e Aanbesteding accountantsdiensten
In de vorige vergadering is aangegeven dat het contract met accountant Deloitte na
volgend jaar afloopt. Ter voorbereiding op de aanbesteding wordt eerst een
marktconsultatie uitgevoerd om te bepalen of en welke accountants zich zouden willen
inschrijven voor diensten aan GBLT en onder welke voorwaarden. Na de marktconsultatie
wordt afhankelijk van de uitkomst de aanbesteding opgestart, te beginnen met een
aanbestedingsstrategie en programma van eisen. Dit bestuur is opdrachtgever van de
accountant. In dat kader wordt dan ook voorgesteld de aanbestedingsstrategie in een
volgende vergadering voor te leggen aan dit bestuur en aansluitend een afvaardiging te
vragen voor het beoordelingsproces. De uiteindelijke gunning wordt als resultaat dan
weer voorgelegd voor besluitvorming aan dit bestuur. Agenda 5 juli.

e  Stijging WOZ-waarden
Landelijk is de gemiddelde WOZ-waarde gestegen met 17%, bij GBLT is de stijging
gemiddeld 16,7%. Als gevolg van deze stijging is een grote toename in het aantal
bezwaren te zien, ook via de NCNP-bureaus. Op dit moment verwachten wij in elk geval
een verdubbeling van het aantal bezwaren ten opzichte van 2022. Gezien deze
ontwikkeling is vanuit de verschillende belastingorganisaties, waaronder GBLT, een brief
gestuurd aan de staatssecretaris van Financién de heer van Rij. Het probleem waarvoor
aandacht wordt gevraagd is dat het WOZ-bezwarensysteem op het punt is gekomen dat
het vastloopt als gevolg van de grote stroom van bezwaarschriften. Belastingorganisaties
moeten de keuze maken tussen de herwaardering en het afhandelen van
bezwaarschriften. De belastingorganisaties hebben de staatsecretaris dan ook verzocht
verdere onderzoeken te staken en onmiddellijk over te gaan tot handelen.

De staatsecretaris heeft in een reactie laten weten dat hij hier actie op inzet. Het voorstel
zal zijn onder andere het naar beneden bijstellen van de proceskosten en/of de
proceskosten worden direct toegekend aan de bezwaarmaker zelf. Deze maatregelen
hebben echter op zijn vroegst effect in 2024 maar mogelijk ook pas in 2025. De
termijnen van bezwaar lopen af per 11 april. Hierna kan GBLT de balans opmaken over
de aantallen en ook de verhouding NCNP-bezwaren. Pas na behandeling van de
bezwaren kan de verhouding gegrond en ongegrond worden aangegeven. Dit zal
richting het einde van het jaar zijn. Over de aantallen per gemeente worden de
deelnemers in de voortgangsrapportages geinformeerd.

De leden van het algemeen bestuur gaan in gesprek met elkaar over de hoeveelheid
bezwaren en wat GBLT hieraan kan doen. In de vorige vergadering is al het verzoek bij
de directeur neergelegd om te onderzoeken of de belastingtarieven in het aanslagbiljet
opgenomen worden. Eventueel met de belastingtarieven van het voorgaande jaar zodat
de belastingplichtige inzicht heeft in de verschillen. De directeur wil de vraag bij een
klantpanel neerleggen om het positieve en negatieve effect hiervan te onderzoeken.
Het algemeen bestuur constateert dat de focus erg ligt op de WOZ-waarde. De directeur
reageert dat de WOZ-waarde steeds vaker als maatstaf voor (lokale)belastingen wordt
ingezet.
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Relatiedag GBLT

De aflopen twee jaar heeft door de coronamaatregelen geen GBLT-relatiedag meer
plaatsgevonden. GBLT bestaat dit jaar, op 1 juli 2023, 12,5 jaar en wil dit heugelijke feit
combineren met een relatiedag. De voorbereidingen worden nu getroffen. Als
werkthema wordt gedacht aan samenwerking tegen armoede. Zodra er meer bekend is,
volgt er meer informatie.

Waterschapsverkiezingen

De uitkomsten van de verkiezingen hebben geleid tot een aanzienlijke verschuiving in
het politieke landschap. Hoewel het nu nog niet is te zeggen, kan dit ook eventueel
leiden tot nieuwe bestuurders in het bestuur van GBLT.

Overeenkomstig artikel 8 lid 3 van de gemeenschappelijke regeling wijst het
college/bestuur van de deelnemer een nieuw bestuurslid aan, indien een plaats van een
lid in het algemeen bestuur openvalt. Het verzoek is eventuele wijzigingen voor de
eerstvolgende vergadering aan te geven zodat het nieuwe lid met een aanwijzing kan
deelnemen aan de vergadering van 5 juli van het algemeen bestuur. Agenda 5 juli.

3. Verslagen
3.1. Concept verslag algemeen bestuur 230208
Het verslag wordt vastgesteld.

3.2. Besluitenlijst dagelijks bestuur 230118
De besluitenlijst wordt vastgesteld.

3.2.a. Besluitenlijst dagelijks bestuur 230323
De besluitenlijst wordt vastgesteld.

4. Ingekomen post
Er zijn geen ingekomen poststukken.

5. Onderwerpen ter informatie
Onderwerpen ter informatie worden niet besproken. Leden kunnen bij de opening verzoeken
om een inhoudelijke bespreking.

5.1. Evaluatie Bezwaren 2022
Rubriek: Ter info
Bijgevoegd ter informatie de bezwarenevaluatie 2022.

Besluit: het algemeen bestuur neemt kennis van de bezwarenevaluatie 2022.

5.2. Evaluatie klachten 2022
Rubriek: Ter info
Kennisnemen van de Memo ‘Evaluatie klachten 2022°.

Besluit: het algemeen bestuur neemt kennis van de evaluatie klachten 2022.

6. Onderwerpen voor besluitvorming
6.1. Addendum controleprotocol
Rubriek: Ter besluitvorming
Voorgesteld wordt om:
1. Het addendum op het controleprotocol vast te stellen.
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Besluit: het dagelijks bestuur stelt het addendum op het controleprotocol vast.

7. Onderwerpen voor bespreking en besluitvorming
De agendapunten 7.1 en 7.2 worden gecombineerd en de voorzitter geeft de heer Kuperus
het woord.

7.1. Accountantsverslag en controleverklaring

De heer Kuperus is samen met collega de heer Klunder namens Deloitte aanwezig en zij
stellen zich voor aan de bestuursleden. De accountant licht de controleverklaring en het
accountsverslag op een aantal punten toe.

Het accountantsverslag is definitief en laat geen wijzigingen zien ten opzichte van het
conceptverslag dat voorligt bij de bestuursleden. De goedkeurende controleverklaring is
inmiddels afgegeven. De goede voorbereiding door Deloitte en GBLT heeft ervoor gezorgd
dat de controle goed en soepel is verlopen, waarvoor complimenten. Deloitte heeft volgens
het vastgestelde controleprotocol gewerkt waarbij geen ongecorrigeerde fouten zijn
geconstateerd.

Vooruitkijkend naar 2023 krijgen de gemeenten en waterschappen te maken met
wijzigingen in de rechtmatigheidsverklaring. De verschillende momenten van toepassen van
de rechtmatigheidsverklaring is voor de gemeenten per 1 januari 2023 en voor de
waterschappen per 1 januari 2025. GBLT volgt de verslaggevingsregels van de
waterschappen en daarmee ook deze tijdslijnen. Tot 2025 kunnen de deelnemers van GBLT
echter uitgaan van de rechtmatigheidsverklaring in de controleverklaring zoals deze nu ook
jaarlijks wordt verstrekt door Deloitte.

Naar aanleiding van de financiering WDO: De centrale financiering van de WDO is per 1
januari 2023 gewijzigd. Voorheen betaalde GBLT een tarief voor het afnemen van
voorzieningen als Digid en Mijnoverheid en werd een inschatting gemaakt voor de
begroting. Deze wijze van financiering komt per 1 januari 2023 te vervallen waarbij de
kosten direct ten laste komen van de deelnemers. Dit betreft dan ook een structurele
wijziging in de begroting en meerjarenprognose.

7.2. Jaarstukken 2022

Rubriek: ter besluitvorming

Het algemeen bestuur:

1. Neemt kennis van de Jaarstukken 2022, met daarin het bestuursverslag, het jaarverslag
en de jaarrekening en stelt deze vast;

2. Stemt in het met voorstel aan het algemeen bestuur om het resultaat op basis van de
Bijdrageverordening GBLT te verrekenen met de deelnemers;

3. Verleent decharge aan het dagelijks bestuur en de directie

Besluit: het algemeen bestuur neemt kennis van de jaarstukken, stemt in het met voorstel
en verleent decharge aan het dagelijks bestuur en de directie. Het resultaat wordt verrekend
op basis van de bijdrageverordening.

De heer Kuperus krijgt het woord over zijn vertrek bij Deloitte. Na acht jaar betrokkenheid
bij GBLT bedankt hij iedereen voor de prettige samenwerking. De heer Klunder blijft

betrokken bij het controleteam voor GBLT.

7.3. Begrotingswijziging 2023
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Rubriek: ter besluitvorming.

Voorstel

- Goedkeuren van de begrotingswijziging 2023;

- Goedkeuren van de geformuleerde kaders voor de begroting 2024 en de
meerjarenraming 2025 tot en met 2027;

- Goedkeuren van de ontwerpbegroting 2024 met daarin de meerjarenraming 2025 tot
2027;

- Instemmen dat, na goedkeuring, bovenstaande drie documenten in gezamenlijkheid aan
de deelnemers in de gemeenschappelijke regeling worden toegezonden waarbij hen de
gelegenheid wordt aangeboden hun zienswijzen naar voren te brengen;

- De begrotingswijziging 2023 en de ontwerpbegroting 2024, met de ontvangen
zienswijzen, te agenderen voor de vergadering van het algemeen bestuur van 5 juli
2023.

De directeur geeft een korte toelichting op de begrotingswijziging 2023.

Zoals zojuist toegelicht rapporteert GBLT een positief resultaat over 2022. Als gevolg van
structurele besparingen in 2022 is in eerste instantie een kleine daling zichtbaar in de
deelnemersbijdragen. GBLT bouwt echter geen reserve op maar verrekent het resultaat van
2022 met de deelnemers. Door de toename van de WOZ-bezwaren is een extra investering in
capaciteit voor 2023 noodzakelijk. Deze investering komt ten laste van de gemeentelijke
deelnemers. Deze verhoging in de deelnemersbijdrage van de gemeenten voor 2023 komt
grotendeels overeen met de teruggave over 2022.

Besluit: het algemeen bestuur stemt in met het voorstel voor de begrotingswijziging 2023.

7.4. Kadernotitie 2024

GBLT blijft vasthouden aan de strategie ‘kwaliteit in dienstverlening’ in lijn met de visie van
GBLT en de slogan “eenvoudig als het kan, persoonlijk als het nodig is”. De genoemde
strategische doelstellingen zijn geconcretiseerd in de ontwerpbegroting 2024-2027.

Besluit: het algemeen bestuur stemt in met het voorstel voor de kadernotitie 2024.

7.5. Ontwerpbegroting 2024
De directeur geeft een korte toelichting op de ontwerpbegroting 2024.

Door de waterschapsverkiezingen en de nog samen te stellen besturen zijn de termijnen van
10 weken voor de zienswijzen niet haalbaar voor meerdere waterschappen. Hoewel het
mogelijk is om de tijdslijn op te rekken, ligt de deadline voor GBLT op 15 september. Dit is
de uiterste datum dat de stukken bij Gedeputeerde Staten moeten liggen.

In verband met opvolging van zittende bestuursleden, en ook voor draagvlak voor de
wijziging van de GR, vraagt dit om voldoende tijd om het proces zorgvuldig te doorlopen. In
dat kader wordt dan ook voorgesteld de termijnen voor de zienswijzen op te rekken tot over
de vakantieperiode, eind augustus. Als de besluitvorming eerder bekend is, is dat natuurlijk
geen probleem. Het algemeen bestuur wordt verzocht ruimte te maken voor een extra
vergadering eind augustus en begin september.

Besluit: het algemeen bestuur stemt in met het voorstel voor de ontwerpbegroting 2024.
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De begrotingswijziging 2023, de kadernotitie 2024 en de ontwerpbegroting 2024 worden in
gezamenlijkheid aangeboden aan het bestuur en de raden. De termijnen voor de zienswijzen
verschuiven naar eind augustus. Voor behandeling wordt een extra vergadering ingepland.

Actiepunt secretariaat: een extra ingelaste vergadering plannen (afgerond).

8. Voorstel wijziging gemeenschappelijke regeling GBLT 2023

Rubriek: Ter besluitvorming

Het algemeen bestuur wordt voorgesteld:

- Kennis te nemen van de notitie Toelichting wijziging GR GBLT 2023, het ontwerp van de
gemeenschappelijke regeling GBLT 2023 en de begeleidende brief met het voorstel voor
wijziging van de GR.

- Te besluiten de deelnemers van GBLT voor te stellen de GR te wijzigen, overeenkomstig
het ontwerp van de GR.

- Het dagelijks bestuur opdracht te geven de dagelijks besturen en de colleges van de
deelnemers het voorstel met wijzigingen toe te sturen en te verzoeken de voorgestelde
wijzigingen aan te bieden aan hun algemene besturen en gemeenteraden voor een
zZienswijze met betrekking tot voorgestelde besluiten.

- Het dagelijks bestuur te vragen de eventuele ontvangen zienswijzen te beoordelen en op
basis hiervan het besluit voor het nemen van de voorgestelde wijzigingen voor te leggen
aan het algemeen bestuur in de vergadering van juli 2023.

De voorzitter vraagt om een reactie van het algemeen bestuur.

Bij de waterschappen worden nieuwe algemeen besturen geinstalleerd. De deelnemers
noemen een aantal suggesties zoals een video om de informatie over de GR over te brengen,
maar ook de ervaringen van de zittende bestuurders mee te nemen. De directeur GBLT
reageert dat hij GBLT graag wil introduceren bij de nieuwe besturen en dat dit moment ook
kan worden gebruikt voor het toelichten van de vraagstukken omtrent de GR. Dit ook om
draagvlak te creéren voor de gevraagde wijzigingen. De directeur biedt dan ook aan
informatieve kennissessies te organiseren, maar ook eventueel aan te sluiten bij een
algemene vergadering voor een nadere toelichting.

De voorzitter concludeert dat kennissessies worden georganiseerd, de vorm wordt nader
ingevuld. De suggesties om de informatie over de GR over te brengen worden nader
onderzocht. De voorzitter sluit af met de toezegging van de directie dat in het kader van het
introductieprogramma bij de waterschappen een persoonlijke toelichting kan worden
gegeven over GBLT en de ontwikkelingen.

Besluit: het algemeen bestuur stemt in met het voorstel.

9. Rondvraag

e Gemeenten hebben te maken met veel uitstroom en nieuwe instroom van medewerkers.
Het bestuurslid van de gemeente Dalfsen informeert naar de situatie bij GBLT. De
directeur licht toe dat medewerkers na de coronaperiode soms andere keuzes maken en
vertrekken vanwege andere ambities. Daarentegen krijgt GBLT veel respons op vacatures
en krijgen wij veelal te horen als werkgever goed in de markt te liggen. Van belang is dat
belastingkennis ook goed geborgd blijft bij de deelnemers, specifiek bij de
regiefunctionarissen. Ook hier zien we namelijk steeds vaker wisselingen.

e Bestuurslid Vechtstromen is voor de laatste keer aanwezig en neemt afscheid na ruim 14
jaar. Hij kijkt positief terug op het traject van GBLT, de koers in de afgelopen jaren en
wat er bereikt is in gezamenlijkheid.
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e De voorzitter blikt eveneens kort terug, omdat de volgende algemeen
bestuursvergadering mogelijk anders van samenstelling is en voor hem misschien ook
de laatste vergadering is. GBLT was in de beginperiode gericht op kosten maar is nu ook
op kwaliteit gericht, wat positieve effecten laat zien. Hij is dan ook positief over de
ontwikkelingen en blij met de samenwerking binnen het algemeen bestuur dat zich
kenmerkt door saamhorigheid, ruimte voor elkaar en over het algemeen unanieme
besluiten.

10. Volgende vergadering van het algemeen bestuur
- Eerste bestuursrapportage 2023
- Zienswijzen begrotingswijziging 2023 en ontwerpbegroting 2024
- Zienswijzen voorstel herziening Wgr
- Zienswijzen toetreden Ommen

11. Sluiting
De voorzitter bedankt alle aanwezigen en sluit de vergadering om 11.20 uur.



